
Gentile Cliente,
recenti novità (decreto legislativo n. 184/2023, di recepimento della direttiva UE 
2021/2118 del Parlamento Europeo e del Consiglio) in vigore a partire dal 23 
dicembre 2023, hanno modificato la normativa in materia di assicurazione RC Auto.

Viene rafforzata la tutela dei terzi danneggiati e cambiano inoltre le modalità con cui 
puoi richiedere di sospendere, per un periodo di tempo, la tua copertura assicurativa.
Ecco le principali novità:
1.La richiesta di sospensione va formalizzata tramite comunicazione scritta (ai sensi 
dell’articolo 47 del DPR n. 445/2000) alla Compagnia con una dichiarazione sostitutiva 
dell’atto di notorietà.
2.Il termine di scadenza della sospensione, inizialmente comunicato dal soggetto 
legittimato, può essere prorogato più volte, con richiesta scritta alla Compagnia, da 
effettuarsi 10 giorni prima della scadenza del periodo di sospensione in corso e non 
può avere una durata complessiva superiore a 10 mesi, rispetto all’annualità 
assicurativa
3.Per alcune tipologie di veicolo (motoveicoli e autoveicoli d'epoca e di 
interesse storico e collezionistico), il termine di sospensione inizialmente richiesto, 
può essere prorogato più volte, con richiesta scritta alla Compagnia da effettuarsi 
entro 5 giorni prima della scadenza del periodo di sospensione in corso e non 
può avere una durata complessiva superiore a 11 mesi, rispetto all’annualità 
assicurativa
4.La sospensione è effettiva dal momento in cui ne riceverai comunicazione da Arca 
Assicurazioni.

Quanto precede vale in deroga a quanto indicato nelle Condizioni di Assicurazione 
(riportate nel Set Informativo) che normano il tuo contratto.
Le imprese di assicurazione hanno già iniziato ad avviare le attività per adeguare 
procedure e sistemi informatici alle nuove previsioni normative.
Per informazioni e operatività contatta il tuo intermediario o il Servizio Clienti al n. 
verde 800 849089 dal lunedì al venerdì dalle ore 08.30 alle ore 18.00.


